UMOWA O SWIADCZENIE USLUG TELEKOMUNIKACYJNYCH
nr. X/XX/2020

zawarta w Pilznie w dniu 01.05.2020r.,

pomiedzy Damian Matyjewicz prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg
MM-NET Damian Matyjewicz z siedzibg w Pilznie (39-220) przy ul. Stanistawa
Staszica 22, numer NIP 872-22-65-568, adres e-mail: kontakt@mm-net.pl,
strona internetowa http://mm-net.pl nr tel. +48533124146
wpisanym do Rejestru Przedsigbiorcow Telekomunikacyjnych pod nr 12653,
zwanym dalej w tresci umowy ,,OPERATOREM”,

a

Imie i nazwisko / Nazwa : Jan Testowy

Nr PESEL : ------------—--

Dowodu osobistego : --=========---

NIP : XXXXXXXXX

KRS : -——--mmmeeee-

Adres zamieszkania/siedziby : ul. Testowa 1234, 39-220 Pilzno
Adres do korespondenciji : ul. Testowa 1234, 39-220 Pilzno
Adres e- mail : xxxx@xyz.com

Nr Tel. : 123123123

Miejsce wykonania instalacji i Swiadczenia ustugi :

ul. Testowa 1234, 39-220 Pilzno

Numer Identyfikacyjny abonenta: 1234

Przyznany adres ip urzadzenia koncowego : XXX XXX XXX. XXX

zwanym dalej ,ABONENTEM”.


mailto:kontakt@mm-net.pl
http://mm-net.pl/

§ 1 PRZEDMIOT UMOWY

1. Na podstawie niniejszej umowy Operator zobowigzuje sie do wykonania w
lokalu wskazanym przez Abonenta przytgcza do publicznej sieci
telekomunikacyjnej MM-NET ustug i swiadczenia ustug dostepu do Internetu
na rzecz Abonenta za posrednictwem wykonanego przytacza z
wykorzystaniem urzgdzen witasnych Abonenta oraz sprzetu udostepnionego
przez Operatora ,a Abonent zobowigzuje sie do przestrzegania warunkdéw
Umowy i stanowigcych jej integralng czesc¢ zatgcznikow, w ty terminowego
dokonywania zaptaty za Swiadczone mu ustugi.

2. Jezeli jednak Umowa zostata zawarta na odlegtos¢ lub poza lokalem
Operatora, wowczas wykonanie poditgczenia do Sieci Operatora i
rozpoczecie swiadczenia Ustug nastgpig w ciggu 30 dni od podpisania
Umowy, a na wyrazny wniosek Abonenta bedgcego konsumentem, moga
nastgpi¢ przed uptywem ustawowego, czternastodniowego terminu na
odstgpienie od Umowy.

3. Abonenta jest zobowigzany do wykazania tytutu prawnego do lokalu, w
ktorym ma zosta¢ wykonany przytgcz.

4.Swiadczenie ustugi dostepu do Internetu nastgpi wedtug taryfy: Pakiet
50Mb/s FTTH na zasadach okreslonych w niniejszej umowie a takze
Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych MM-NET (dalej
,segulamin”) w oparciu o0 aktualnie obowigzujgcy Cennik Ustug
Telekomunikacyjnych MM- NET (dalej ,cennik”), stanowigcych integralng
czesc niniejszej umowy.

5. Regulamin okresla zakres i sposdb swiadczenia ustug dostepu do sieci

Internet MM-NET.
6. Cennik okresla optaty za ustugi dostepu do sieci Internet MM-NET.

§ 2 PRZYLACZ DO SIECI INTERNET

1. Sposob przytgczenia Abonenta do sieci Internet zostanie okreslony przez
Operatora na podstawie warunkéw technicznych stwierdzonych w miejscu
wykonania instalacji Swiadczenia ustugi Abonenta.

2. Operator celem realizacji umowy zainstaluje urzgdzenia — Typ: MIKROTIK
RBFTC11 adres mac urzgdzenia : XX:XX:XX:XX:XX:XX do odbioru sygnatu
wraz z okablowaniem zakonczonym wtykiem RJ45. Urzgdzenia te stanowig
wtasnosc¢ Operatora

3. W przypadku rozwigzania, bgdz wygasniecia niniejszej Umowy, Abonent
zobowigzany jest do zwrotu na swoj koszt, urzgdzen wskazanych w §2 ust.
2 w terminie do 7 dni od dnia rozwigzania lub wygasniecia Umowy. W
przypadku naruszenia powyzszego obowigzku, lub w przypadku zwrotu
niekompletnego, zniszczonego lub uszkodzonego sprzetu Abonent bedzie
zobowigzany do zaptaty na rzecz Operatora kary umownej 400 zt brutto
zgodnie z Cennikiem. Zwrot sprzetu nastepuje na koszt Abonenta. Operator
zastrzega mozliwos¢ zgdania odszkodowania przenoszgcego wysokosc¢
zastrzezonej kary umownej, na zasadach ogolnych.



§ 3 WYNAGRODZENIE

1. Za wykonanie przytgcza do sieci Internetu Abonent zobowigzuje sie
zaptaci¢ Operatorowi optate instalacyjng w wysokosci 99 zt brutto.

2. Za swiadczenie na rzecz Abonenta ustugi dostepu do sieci Internetu
Abonent zobowigzany jest uiszcza¢, co miesigc do 10 kazdego
nastepujgcego po sobie miesigca optate abonamentowg w wysokosci 50 zt
brutto.

3. Zaptata naleznosci, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 nastgpi w formie
bezgotowkowej - przelewem na rachunek bankowy Operatora ING BANK
SLASKI: 39 1050 1836 1000 0097 1408 4333 w oparciu o uprzednio
wystawiang fakture przestang na adres zamieszkania/ siedziby Abonenta,
badz podany adres e-mail w formie elektroniczne;.

§ 4 CZAS TRWANIA UMOWY

1. Strony zawierajg niniejszg umowe na czas okre$lony 12 miesiecy. W
przypadku, gdy co najmniej na czternascie dni przed uptywem okresu o
ktérym mowa w zdaniu 1, Abonent nie powiadomi Dostawcy ustug o tym, ze
nie zamierza korzystac¢ z jego ustug, woéwczas Umowa zostaje przedtuzona
na czas nieokreslony na dotychczasowych, tgczacych strony warunkach.

2. Kazda ze stron moze rozwigza¢ umowe na czas okreslony z zachowaniem
jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia bez podawania przyczyny, ze
skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego nastepujgcego po miesigcu, w
ktérym ztozone zostanie wypowiedzenie. dokonanego w formie pisemnej.
Rozwigzanie umowy nie zwalnia Abonenta od uregulowania zalegtych opfat
za caty faktyczny okres trwania umowy.

3. W razie zerwania przez Abonenta umowy zawartej na czas okreslony o
ktérej mowa w ust. 1 zd.1 , Abonent zostanie obcigzony przez Operatora karg
umowng w wysokosci 600 zt brutto.

4. Abonent ma prawo do zmiany pakietu, o ktérym mowa w § 5 ust. 1, w
trakcie obowigzywania strony umowy, po uprzednim powiadomieniu
Operatora w formie pisemnej (pod rygorem niewaznos$ci) z zachowaniem
jednomiesiecznego wyprzedzenia (ze skutkiem na koniec miesigca). Zmiana
umowy nastepuje poprzez podpisanie Aneksu do Umowy.

5. Operator moze zawiesi¢ Swiadczenie ustug Abonentowi, albo rozwigzac
umowe ze skutkiem natychmiastowym, jezeli Abonent, pomimo wezwania do
zaptaty lub do zaniechania naruszania:

a. opoznia sie z zap’rata catosci lub czesci optaty instalacyjnej czy
abonamentowej co najmniej 7 dni od terminu wymagalnosci swiadczenia,

b. uzywa sprzetu lub korzysta z Ustug niezgodnie z umowg lub jej
zatgcznikami, w szczegodlnosci naraza na zniszczenie ten sprzet lub
udostepnia go osobom trzecim lub dokonuje samowolnej przerdobki sprzetu
lub zakonczenia sieci,

c. korzysta z ustug nlezgodnle z obOW|aquacym| przepisami prawa, w tym
zwilaszcza ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych,



d. udostepnit ustugi poza lokal,

e. uzywa jakichkolwiek urzgdzen  zakidcajgcych  prawidtowe
funkcjonowanie sieci telekomunikacyjnej Operatora,

f. uniemozliwia przedstawicielom Operatora wymiane lub naprawe sprzetu
badz zakonczenia sieci jak réwniez usuniecia usterki albo awarii,

g. utraci tytut prawny do lokalu lub cofnieta bgdZz odwotana zostanie zgoda
na swiadczenie Ustug w lokalu osoby, ktora taki tytut posiada,

h. w inny, sposdb narusza postanowienia Umowy lub/i jej zatgcznikow, w
szczegolnosci Regulaminu swiadczenia ustug, bgdz przepiséw prawa.
6. Umowa moze ulec rozwigzaniu na podstawie porozumienia Stron
zawartego w formie pisemne;.

§ 5 ZAKRES USLUG

1. Abonent wybiera pakiet: Pakiet 50Mb/s FTTH

2. Abonent ma prawo dokona¢ zmiany pakietu ustug telekomunikacyjnych
Swiadczonych przez Operatora. Zmiana na pakiet o wyzszej miesiecznej
optacie abonamentowej jest bezptatna, moze zosta¢ dokonana w trakcie
okresu rozliczeniowego w formie pisemnej, badz poprzez przestanie
oswiadczenia na adres poczty elektronicznej Operatora. Zmiana taka ma
zastosowanie w nastepnym dniu od daty zgtoszenia.

3. Zmiana powodujgca zmniejszenie abonamentu ma zastosowanie z
poczatkiem z poczgtkiem nastepnego okresu rozliczeniowego po okresie, w
ktorym Abonent zadeklarowat zmiane pakietu tj. z poczgtkiem nowego
miesigca swiadczenia ustugi.

§ 6 ZMIANA WARUNKOW UMOWY

1. Operator moze dokonaé zmiany warunkdéw niniejszej Umowy, w tym
okreslonych w Regulaminie sSwiadczenia ustug telekomunikacyjnych i/lub
Cenniku, bedgcymi jej integralng czescig, pisemnie lub jesli Abonent zgtosi
takie zgdanie pocztg elektroniczng.

2. W sytuaciji o ktérej mowa w ust. 1 Operator doreczy Abonentowi w jednym
ze sposobdéw okreslonych powyzej treS¢ proponowanej zmiany z
wyprzedzeniem co najmniej jednego miesigca przed wprowadzeniem tych
zmian w zycie. Jednocze$nie Abonent zostanie poinformowany o prawie
wypowiedzenia Umowy w przypadku braku akceptacji zmian.

3. Abonent, nie pozniej niz na 5 dni przed datg wprowadzenia zmian Umowy
Abonenckiej, Regulaminu lub Cennika w zycie, moze doreczy¢ Operatorowi
pisemne oswiadczenie o wypowiedzeniu umowy abonamentowej z powodu
braku akceptacji zmian Umowy Abonenckiej, Regulaminu lub Cennika.

4. W przypadku ztozenia przez Abonenta o$wiadczenia o wypowiedzeniu
umowy Umowa Abonencka ulega rozwigzaniu z ostatnim dniem okresu
rozliczeniowego poprzedzajgcego zmiane Cennika, Umowy Abonenckiej lub
Regulaminu.

5. Brak ztozenia przez Abonenta pisemnego oswiadczenia w terminie



okreslonym w § 6 ust 3 oznacza akceptacje zmian.

6. Postanowienia okreslone w niniejszym paragrafie nie znajdg zastosowania
jezeli koniecznos¢ wprowadzenia zmian nastepuje na skutek zmian
przepisow obowigzujgcego prawa.

§7 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Abonent oswiadcza, iz przy podpisywaniu niniejszej umowy otrzymat
egzemplarz Regulaminu oraz Cennika i zapoznat sie z nimi. Regulamin oraz
Cennik sg rowniez dostepne na stronie internetowej Operatora: http://mm-
net.pl/internet .

2. Abonent jest zobowigzany do poinformowania Operatora w formie
pisemnej bgdz poprzez przestanie oswiadczenia w formie elektronicznej na
adres poczty elektronicznej Operatora o kazdej zmianie danych zawartych w
niniejszej umowie w terminie do 7 dni od daty zaistniatej zmiany. Powyzszy
obowigzek dotyczy w szczegolnosci danych teleadresowych.

3. W zakresie wszelkich spraw nieuregulowanych niniejszg umowag
zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego.

4. Umowa zostata sporzgdzona i podpisana w dwodch jednobrzmigcych
egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.

5. Wszelkie spory wynikte z zastosowania umowy bedg rozstrzygane przez
sagd wiasciwy dla Operatora. Regulamin okresla polubowne sposoby
rozwigzywania sporow.

ABONENT OPERATOR


http://mm-net.pl/internet
http://mm-net.pl/internet

KLAUZULA INFORMACYJNA

Zgodnie z art. 13 i 5 ust.1 it f) w zw. z art. 29 Rozporzagdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE - dalej zwane RODO informuje, ze:

1) Administratorem Panstwa danych osobowych jest: Damian
Matyjewicz prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod firma: MM- NET
Damian Matyjewicz ul. Stanistawa Staszica 22, 39-220 Pilzno, NIP 872-22-
65-568.

2) Panstwa dane osobowe przetwarzane bedg w celu realizacii
tgczacej strony umowy oraz wykonania cigzgcych na stronach obowigzkéw
prawnych - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b, c RODO.

3) Odbiorcami Panstwa danych osobowych bedg wylacznie
podmioty uprawnione do uzyskania danych osobowych na podstawie
przepiséw prawa.

4) Panstwa dane osobowe przechowywane bedg przez czas:
trwania umowy i rozliczen po jej zakonczeniu; wykonywania obowigzkéw
prawnych; w ktérym przepisy nakazujg przechowywac¢ dane; w ktérym
strona ponieS¢ moze konsekwencje prawne niewykonania obowigzku;
ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen i wierzytelnosci.

5) Posiadajg Panstwo prawo do zgdania od Administratora dostepu
do danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych.

6) Maja Panstwo prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego -
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

7) Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze odmowa
podania danych moze skutkowa¢ odmowg zawarcia umowy.

ABONENT OPERATOR



